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РАСПИСАНИЕ
ЕЖЕГОДНОЙ
ВСЕМИРНОЙ
КОНФЕРЕНЦИИ IABC
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9:00-13:00






14:00-17:00

Добровольный совместный проект


Пешеходные экскурсии по Торонто
[image: image5.emf]ВОСКРЕСЕНЬЕ, 6 ИЮНЯ
9:00-11:30
     Фотопрогулка по Торонто
10:00-12:30
     Пешая прогулка по Торонто с посещением башни CN Tower
13:00-14:00
     ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ СЕССИИ С1-С4
     С1/  Стресс и достижения: Как уравновесить требования соревновательной среды и жить
     сбалансированной жизнью
     C2/  Стратегическое планирование и управление коммуникацией: Основы для успеха
     C3/  Прозрачное письмо: Что нужно делать, чтобы четко выстраивать мысли и писать то, что вы
     действительно имеете в виду!
     C4/  Актуальная тема
14:00-17:00
     МАСТЕР-КЛАСС Анжелы Синикас
     Построение собственного плана измерения эффективности коммуникации
14:00-17:00
     “НЕКОНФЕРЕНЦИОННЫЙ ” МАСТЕР-КЛАСС
14:30-15:45
     ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ СЕССИИ OС5-OС8
     OС5/  Тренинг по измерению эффективности коммуникаций
     OС6/  Продвижение новостей компании в социальных медиа
     OС7/  Коммуникационный аудит: ROI и результаты
     С8/  Слов не достаточно (об использовании изображений в коммуникации)
17:30-18:20
     ОБЩАЯ СЕССИЯ - ОТКРЫТИЕ КОНФЕРЕНЦИИ
19:30-22:00
     ПРИЕМ В ЧЕСТЬ ОТКРЫТИЯ
ПОНЕДЕЛЬНИК, 7 ИЮНЯ
7:00-7:45
     Йога
8:00-9:00
     КРУГЛЫЕ СТОЛЫ 1-6
     КС1/  Управление изменениями
     КС2/  Коммуникационной лидерство
     КС3/ Внутрикорпоративные коммуникации
     КС4/ Маркетинг и бренд
     КС5/ Связи с общественностью
     КС6/ Стратегическое управление
8:00-9:00
     СЕССИЯ ПО АККРЕДИТАЦИИ*
9:15-10:15
     ОБЩАЯ СЕССИЯ С ПОБЕДИТЕЛЯМИ IABC EXCEL AWARDS
     Точка зрения CEO: Успешная коммуникационная модель в нестабильное время
11:15-12:30
     СЕКЦИИ КОНФЕРЕНЦИИ СК1-СК-8
     П1/  Проблема диалога: забытое умение общаться
     П2/  Коммуникационный лидер в роли тренера: получите лучший результат от своей команды
     П3/  Как заинтересовать и мотивировать работников: 5 привычек по-настоящему успешной
     организации
     П4/  Актуальная тема (мировые тренды)
     П5/  Брендинг в Китае
     П6/  Создание национального канадского коктейля
     П7/  Развитие устойчивой аппозиции организации
     П8/  Актуальная тема (коммуникационное лидерство)
12:30-13:45
     ЛАНЧ В ВЫСТАВОЧНОМ ЗАЛЕ
14:00-15:15
     СЕКЦИИ КОНФЕРЕНЦИИ СК9-СК16
     П9/    Защита информации внутри компании и в мировых масштабах
     П10/  Рецепт успеха при слиянии и поглощении
     П11/  Настоящее лидерство: а при чем тут любовь?
     П12/  General Motors. Взгляд изнутри: коммуникация во время кризиса
     П13/  Корпоративная культура: работники как адвокаты бренда
     П14/  Вы в заголовке: правила выживания в кризис
     П15/  Изменения в коммуникации: как не растеряться
     П16/ Построение имиджа банка в международном масштабе (на примере Royal Bank of Canada)
15:30-16:30
     ОБЩАЯ СЕССИЯ
19:30-22:00
     ТОРЖЕСТВЕННАЯ ЦЕРЕМОНИЯ НАГРАЖДЕНИЯ GOLD QUILL. Прием в честь победителей конкурса 


ВТОРНИК, 8 ИЮНЯ
7:00-7:45
     Йога
8:15-9:15
     ЭКСПЕРТНЫЕ CЕССИИ ЭС1-ЭС4
     ЭС1/  Восстановление после кризиса: вы готовы?
     ЭС2/  Измерение коммуникации социальной ответственности: на что и как она влияет
     ЭС3/  С чистого листа.. или сила PR в построении бренда
     ЭС4/  Незаменимые коммуникационные навыки, которые нужны сегодня – и завтра
9:30-10:30
     ОБЩАЯ СЕССИЯ
     От «я» к «мы»: как помочь сотрудникам найти смысл и вдохновение в работе
11:15-12:30
     СЕКЦИИ КОНФЕРЕНЦИИ В1-В8
     В1/  Будущее коммуникации за диалогом: значение обратной связи
     В2/  Разбор кейса: как сделать из хорошего лидера отличного коммуникатора
     В3/  Таргетирование: выявление подходящих целевых аудиторий
     В4/  Скоростная коммуникация: как донести сообщение в сверхбыстром информационном
     потоке
     В5/  Коммуникация и новая реальность
     В6/  Практический подход к измерению и улучшению эффективности коммуникации
     В7/  Организация работы коммуникационного департамента: презентация результатов нового
     исследования
     В8/   Бренд, репутация и будущее устойчивого бизнеса
12:30-13:45
     ОБЕД И СЕМИНАР ИССЛЕДОВАТЕЛЬСВКОГО ФОНДА IABC
      Как возвратить доверие публики к инструментам PR - на примере коммуникации о проблемах
     окружающей среды
14:00-15:15
     СЕКЦИИ КОНФЕРЕНЦИИ В9-В16
     В9/    Когда изменения происходят за одну ночь
     В10/  Лидерство со скоростью перемен: как построить гибкую, устойчивую ко внешним
     воздействиям организацию
     В11/  Превратите свой интранет в мощный инструмент взаимодействия с работниками
     В12/  Актуальная тема (мировые тренды)
     В13/  «Зеленый» брендинг изнутри
     В14/  Воодушевление нации и мировой аудитории на примере Олимпийских и Параолимпийских
     игр 2010 года
     В15/  Действуйте как агентство - изнутри
     В16/  Использование мультимедийных инструментов в своих кампаниях в социальных сетях
15:30-16:45
     ЗВЕЗДНЫЕ СЕССИИ (с лучшими спикерам IABC) ЗС1-ЗС8
     ЗС1/  Честная корпоративная ответственность во времена скептицизма
     ЗС2/  Достижение стратегической цели: как найти ее, добиться и что делать после
     ЗС3/  Как найти точки соприкосновения работников и высшего руководства
     ЗС4/  Мыслите широко, действуйте целенаправленно
     ЗС5/  Искусство презентации: пусть вас услышат в море голосов 
     ЗС6/  Снизить цены, повысить продуктивность: как научить менеджеров мотивировать персонал 
     ЗС7/  Как измерить ROI для проектов в социальных медиа
     ЗС8/   Хотите повысить доверие к себе? Ослабьте хватку.
16:45-16:15
     ЕЖЕГОДНОЕ ОБЩЕЕ СОБРАНИЕ ЧЛЕНОВ IABC
18:00-19:00
     ПРИЕМ ДЛЯ ДЕЛОВЫХ ЗНАКОМСТВ (networking reception)
19:00
     ВЫХОД В ГОРОД

СРЕДА, 9 ИЮНЯ
8:30-9:45
     ЗВЕЗДНЫЕ СЕССИИ (с лучшими спикерам IABC) ЗС9-ЗС16
     ЗС9/    На волне глобальных изменений: изменения сквозь границы и культуры
     ЗС10/  Коммуникация восстановления: применение старой мудрости к новым инструментам и
     тактикам 
     ЗС11/  Квантовая физика успеха
     ЗС12/  Последнее влияние социальных медиа на коммуникацию
     ЗС13/  6 секретов убеждения: подвигните читателей к действию
     ЗС14/  Что менеджмент ищет в таланте: как приспособиться к изменениям в карьерном пути
     ЗС15/  Заново изобретая корпоративную коммуникацию: 7 способов «быть в теме» и через 5 лет
     ЗС16/  Пираты Интернета
8:30-9:45
     ОБЩАЯ СЕССИЯ – ЗАКРЫТИЕ КОНФЕРЕНЦИИ
     Искусство инновации (спикер – Гай Кавасаки)









ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Отель конференции

Всемирная конференция IABC 2010 пройдет в отеле Sheraton Centre в Торонто.

Sheraton Centre Toronto
123 Queen Street West
Toronto, Ontario M5H 2M9
Canada

www.sheratoncentre.com
+1 416.361.1000

Цены на проживание и бронирование
$242 (CND) + налоги, сингл/дабл

Групповые скидки распространяются на период с пятницы, 4 июня до среды, 9 июня при условии наличия свободных номеров

Чтобы получить эту скидку, необходимо связаться с отелем до 10 мая. Потребуется депозит. Депозит возвращается, если бронь будет отменена не позднее двух дней до приезда.

Он-лайн бронирование: www.iabc.com/WC далее раздел “Hotel & Travel”.
При бронировании по телефону необходимо сослаться на Всемирную конференцию IABC.
Прибытие в Торонто
Главный аэропорт Торонто (Lester B. Pearson International Airport) находится в 25 км от центра города. До отеля можно добраться либо на аэроэкспрессе (Airport Shuttle), который ходит каждые 20-30 минут. Поездка занимает примерно 45 минут и обойдется в 20 канадских долларов.
РЕГИСТРАЦИЯ
Как зарегистрироваться
Вы можете зарегистрироваться на сайте www.iabc.com/wc   или прислав заявление по факсу или почте. Примите во внимание, что оплата должна быть осуществлена в момент регистрации.
Ранний дед-лайн
Чтобы получить скидку на участие, необходимо зарегистрироваться до 14 Мая. 

Получение материалов
Бейджик участника и регистрационные материалы можно получить в отеле Sheraton Centre Toronto.
Суббота, 5 июня

15:00 – 18:00
Воскресенье, 6 июня
10:00 – 18:00
Понедельник, 7 июня
7:00 – 18:30
Вторник, 8 июня

8:00 – 16:30
Среда, 9 июня

7:30 – 11:30

!Бейдж нужно постоянно иметь при себе, так как он является пропуском на все мероприятия, где не требуется дополнительный билет. Утерянные бейджи не подлежат восстановлению.
Регистрация
Чтобы зарегистрироваться нужно заполнить и распечатать форму. Заполняйте все строчки, отметьте подходящую категорию и, при желании, дополнительно оплачиваемые мероприятия. Укажите полную стоимость участия внизу формы. Сумма взноса зависит от того, являетесь ли Вы членов IABC. Пожалуйста, укажите и оплатите сумму, соответствующую Вашему статусу.

Сессии и специальные мероприятия
Пожалуйста, отметьте те мероприятия, которые планируете посетить. IABC не может гарантировать Вам место, так как места распределяются в соответствие с наполнением зала. Информация будет использовано для того, чтобы точнее рассчитать еду и напитки и свой выбор Вы сможете поменять при желании.

Опрос
Пожалуйста, заполните опросную форму, которая прилагается к регистрационной форме. 
Регистрационные пакеты для членов IABC
Конференция, Ланч и церемония награждения Gold Quill
Этот регистрационный пакет включает все сессии, прием в честь открытия Конференции, Ланч в Выставочном холе, Обед и Семинар Исследовательского Фонда IABC, прием для деловых знакомств, а также прием поле церемонии награждения Gold Quill. (Дополнительно можно приобрести билет на мастер класс Анжелы Синикас)

 Конференция и Ланч в Выставочном холе
Этот пакет включает все сессии, прием в честь открытия Конференции, Ланч в Выставочном холе, Обед и Семинар Исследовательского Фонда IABC, прием для деловых знакомств. (Дополнительно можно приобрести билет на мастер класс Анжелы Синикас и прием поле церемонии награждения Gold Quill).
Стандартный пакет
Этот пакет включает все сессии, прием в честь открытия Конференции, Ланч в Выставочном холе, Обед, а также прием для деловых знакомств. (Дополнительно можно приобрести билеты на остальные мероприятия)

Регистрационный пакет: вступление в IABC + участие в конференции
Сэкономьте, зарегистрировавшись на конференцию и вступив в IABC. Подробности можно узнать в исполнительной дирекции  по телефону 221 74 32 или направив запрос на olkhovaya@iabcrussia.ru

Дневная регистрация
Регистрацию можно произвести по дням. Расценки на участие в одном дне конференции включают в себя все мероприятии этого дня, за исключением мастер класса Анжелы Синикас.

Для преподавателей
Преподаватели, работающие на полную ставку могут получить специальные льготные цены на участие в конференции. Льготный регистрационный пакет включает в себя билет на прием в честь открытия Конференции, Ланч в Выставочном холе, прием для деловых знакомств, а также все сессии, кроме тех мероприятий, которые оплачиваются отдельно.
Мероприятия, которые оплачиваются отдельно
Для посещения таких мероприятий необходимо приобрести билет, если они не включены в регистрационный пакет.

Воскресенье, 6 июня
Мастер класс Анжелы Синикас - $295
Прием в честь открытия Конференции - $95
Понедельник, 7 июня
Прием поле церемонии награждения Gold Quill - $150
Вторник, 8 июня
Обед и Семинар Исследовательского Фонда IABC – $150
Прием для деловых знакомств - $50

Групповые скидки
При регистрации троих или более человек от одной организации,  каждому предоставляется скидка в размере $100 на регистрационные пакеты. Скидка действительна, если все групповые заявки будут получены вместе с пометкой «TEAM». При регистрации он-лайн введите код TEAM10 и нажмите “Apply Code” прежде чем вводить информацию об оплате. Эта скидка не распространяется на дневную регистрацию и отдельно оплачиваемые мероприятия.
Подтверждение регистрации
Если вы регистрируетесь на сайте, Вы получите немедленное подтверждение по электронной почте. Если вы высылаете заявку факсом или по почте, вы получите подтверждение по почте в течение двух недель после получения заявки.
Регистрация на месте
После пятницы, 28 мая, регистрация будет производиться только на месте. К сумме будет добавлен дополнительный взнос в $30.
Замена
Если вы зарегистрировались, но не сможете посетить конференцию, вы можете направить кого-то вместо себя, при условии, что заявка будет направлена до пятницы, 28 мая. Подробности можно узнать  в исполнительной дирекции по телефону 221 74 32 или направив запрос на olkhovaya@iabcrussia.ru
Отмена
При отмене регистрации до 28 мая, 80% суммы будет компенсировано. После 28 мая компенсация не предполагается.
Контактная информация:
Татьяна Ольховая, исполнительный директор IABC Russia
тел  (495) 221 74 32, email  olkhovaya@iabcrussia.ru



Присоединяйтесь к нам в Торонто 5-9 июня, чтобы узнать, как специалисты в области коммуникаций со всего мира преодолевают последствия кризиса и используют инновационные технологии, чтобы привести свои компании к успеху в будущем.


В прошедшее десятилетие коммуникаторам пришлось столкнуться с множеством сложностей, принять различные вызовы и использовать новые возможности. Сейчас же им предстоит быть готовыми вступить в роль лидеров, управляющих восстановлением и укреплением компаний. Будьте среди тех, кто создает новые бизнес-модели, среди инноваторов коммуникационного пространства. Ведите свою организацию к процветанию, демонстрируя умение управлять весьма ценным ресурсом – информацией, а не идите на поводу у ситуации.


Придайте своей карьере новый толчок - посетите инновационные мастер классы,  узнайте о результатах новых исследований, почувствуйте в обсуждениях наравне с профессионалами с мировым именем.


Всемирная конференция IABC 2010 предлагает все это,�и даже больше:�- мастер классы по семи профессиональным направлениям�- вдохновляющие свежие выступления от признанных коммуникаторов�- церемония награждения и грандиозный вечер посвященный престижной награде Gold Quill�- возможности деловых знакомств, общения и обмена опытом с коллегами из более чем 40 стран, в том числе прием по поводу открытия церемонии в Королевском Музее Онтарио и групповые ужины в колоритных канадских ресторанах�- бесплатные экскурсии по городу и социальный проект, организованные IABC Toronto


Присоединяйтесь к нам в Торонто, «городе внутри парка». Между мероприятиями конференции найдите время, чтобы насладиться этим прекрасным городом.


Б У Д Ь Т Е   В   Ц Е Н Т Р Е   С О Б Ы Т И Й!








