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IABC/RUSSIA ПРЕДСТАВЛЯЕТ
ЦИКЛ СЕМИНАРОВ
«IABC РЕКОМЕНДУЕТ»*
27 мая 2010, гостиница Marriott Tverskaya (1ая Тверская-Ямская, 34)
Первый семинар: Марк Райт (Marc Wright), Лондон

Президент регионального отделения IABC (Европа и Средний Восток). Входит в список ТОП 10 спикеров IABC, самого крупного профессионального сообщества в области коммуникаций.

Создатель и главный редактор журнала Simply Communicate и ресурса www.simply-communicate.com, которые пользуются успехом у 15,000 специалистов по внутренним коммуникациям со всего мира. 

Марк редактировал справочник для профессионалов «Руководство по внутрикорпоративным коммуникациям» (Gower Handbook of Internal Communication), автор и режиссер проектов BBC - цикла передач «20 шагов к более успешному бизнесу», режиссер образовательных программ из цикла «Внутри Европы».

Марк разработал и руководил внутрикорпоративным проектом для British Airways, в котором были задействованы 35,000 человек из числа персонала компании. Он также руководил The Strategy Roadshow, организованном правительством Британии, которое посетило свыше 50,000 владельцев бизнеса.  Марк - лауреат множества конкурсов и премий за эффективную коммуникацию.

Марк Райт основал и выгодно продал две агентства и в данный момент работает над третьим своим крупным проектом Simply Communicate, параллельно возглавляя консалтинговое агентство по внутренним коммуникациям -  Simplygoodadvice.




МАРК РАЙТ:
Меняющаяся роль внутренних коммуникаций

27 мая, Марриотт Тверская (1ая Тверская-Ямская, 34), Зал Селигерский, 10:00 
Внутрикорпоративные коммуникации появились сравнительно недавно, а их роль не была столь заметна  как коммуникация, направленная во внешнюю среду. Однако ситуация начала быстро меняться.  Нельзя эффективно управлять репутацией организации, если сотрудники плохо мотивированы, не понимают или не поддерживают ее базовые ценности 
· Марк Райт научит эффективно использовать новые инструменты и техники внутренних коммуникаций, которые и превратили этот вид коммуникаций в стратегически необходимую функцию успешного и амбициозного бизнеса. Он сосредоточится на новой роли рядового менеджера и на том, что профессиональные коммуникаторы должны прекратить просто управлять коммуникацией сверху, они должны начать учить самих сотрудников правильно коммуницировать 

· Используя примеры из кейсов компаний из разных стран, Марк научит анализировать  собственный стиль общения и подстраивать его для общения с коллегами и руководством 

· Он расскажет о последних тенденциях в области невербальной коммуникации, трансактного анализа и других изменениях в коммуникационной практике 

· Одной из основных причин меняющейся реальности является растущая роль социальных медиа. Марк, на примерах кейсов из США и Европы, расскажет о тончайшем искусстве создания диалога в новом медиапространстве 

· Марк затронет тему измерений эффективности внутренней коммуникации и получения обратной связи, связанной с появлением новых он-лайн технологий, дающих обратную связь в режиме реального времени 

· Напоследок Марк поделится результатами последнего исследования о том, как «официальные» каналы коммуникаций компании постепенно сдают позиции внешним - социальным сетям, блогам и форумам
ПРОГРАММА СЕМИНАРА МАРКА РАЙТА 27 МАЯ 2010
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БОЛЕЕ ПОДРОБНАЯ ИНФОРМАЦИЯ В ПРИКРЕПЛЕННОМ ФАЙЛЕ «РЕГИСТРАЦИОННАЯ ФОРМА»

По всем вопросам, связанным с участием, пожалуйста, обращайтесь к исполнительному директору IABC/Russia Татьяне Ольховой +7(495) 221 74 32, olkhovaya@iabcrussia.ru


ОБ АССОЦИАЦИИ:
IABC (International Association of Business Communicators) - международное объединение специалистов, работающих в области стратегического управления и бизнес-коммуникаций. 
IABC связывает коммуникаторов всего мира в единую сеть, способствующую установлению, поддержке и развитию высоких профессиональных стандартов, а также продвижению новых идей в сфере бизнес-коммуникаций. 
Международная Ассоциация бизнес-коммуникаторов (IABC) - сообщество профессионалов, обеспечивающих позитивные изменения в бизнесе и обществе за счет управления каналами коммуникаций. Ассоциация основана в 1970 году и к настоящему времени объединяет более 16000 членов приблизительно в 70 странах мира. Российское отделение IABC/Russia основано в 2001 году. Сейчас пост Президента занимает Андрей Лапшов, руководитель коммуникационной группы Insiders.

Специализации членов IABC:

- Связи со СМИ 


- Маркетинг
- Связи с общественностью 

- Реклама

- Связи с инвесторами 

- Графический дизайн 

- Связи с госструктурами 

- Издательский бизнес

- Корпоративный PR 


- HR и др.

Российское отделение Международной Ассоциации бизнес-коммуникаторов (IABC) - это:

· Эффективное взаимодействие между специалистами в области бизнес коммуникаций, представителями деловых кругов, органов власти и СМИ в России и за рубежом;

· Регулярные мероприятия, поддерживаемые IABC в России;

· Содействие профессиональному развитию специалистов в области бизнес-коммуникаций;

· Доступ к уникальным информационным ресурсам IABC, упрощающим процесс управления коммуникациями в сфере Вашей профессиональной деятельности.
Официальный сайт IABC: http://www.iabc.com  

Сайт российского отделения: http://www.communicators.ru 
В   Ч Ё М   С И Л А,   М А Р К ?


Вы узнаете о новых мировых тенденциях в управлении внутрикорпоративными коммуникациями и использовании новых медиа для внутренних коммуникаций из уст одного из инноваторов отрасли


Обсудите вопросы, которые волнуют именно вас и актуальны для вашей компании


Познакомитесь с профессионалами из своей среды, заведете новые полезные знакомства





*Рекомендованные спикеры IABC – программа, направленная на то, чтобы члены отделений Ассоциации по всему миру могли поучиться и перенять опыт у ведущих мировых специалистов в области коммуникаций, на деле доказавших свой профессионализм и готовых поделиться своими знаниями и навыками с другими.











